
 

 

Algemene voorwaarden – Berry’s Buddies 

Laatst bijgewerkt: 7 april 2026 

 

1. Definities 

• Opdrachtnemer: Berry’s Buddies 

• Opdrachtgever: de eigenaar van de hond 

• Dienst: hondenopvang en/of uitlaatservice 

 

2. Toepasselijkheid 

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten van Berry’s Buddies. 

 

3. Gezondheid & gedrag hond 

• De hond moet ingeënt zijn volgens de geldende richtlijnen 

• De hond moet sociaal gedrag vertonen naar mensen en andere honden 

• De hond mag geen besmettelijke ziektes hebben 

• Opdrachtgever meldt bijzonderheden (medisch/gedrag) vooraf 

 

4. Aansprakelijkheid 

• Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, ziekte of letsel van de hond, tenzij sprake is van grove 
nalatigheid 

• Deelname aan opvang/uitlaatservice is op eigen risico van de eigenaar 

• Opdrachtgever blijft aansprakelijk voor schade die zijn/haar hond veroorzaakt 

 

5. Noodsituaties 

• Bij ziekte of letsel mag opdrachtnemer een dierenarts inschakelen 

• Kosten zijn voor rekening van de opdrachtgever 

• Indien mogelijk wordt eerst contact opgenomen 

 

 

 



 

6. Betaling 

• Betaling dient te geschieden volgens 30% aanbetaling binnen 7 dagen na akkoord van de opdracht en 
restant van 70% binnen 7 dagen vóór aanvang van de opdracht 

• Bij niet-tijdige betaling kan de dienst worden opgeschort 

 

7. Annulering 

• Annulering dient minimaal 72 van tevoren te gebeuren indien anders aangegeven op de website van Berry’s 
Buddies. 

• Bij te late annulering kan een vergoeding in rekening worden gebracht 

 

8. Sleutelbeheer (indien van toepassing) 

• Sleutels worden zorgvuldig bewaard 

• Opdrachtnemer is niet aansprakelijk bij verlies, tenzij sprake is van nalatigheid 

 

9. Overmacht 

Bij overmacht (bijv. ziekte, extreme weersomstandigheden) kan de dienst tijdelijk worden aangepast of geannuleerd. 

 

10. Foto’s & social media 

• Opdrachtnemer mag foto’s van honden gebruiken voor promotie, tenzij opdrachtgever bezwaar maakt  

 

11. Toepasselijk recht 

Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

 

Berry’s Buddies 


